
From: Case Studies of Good Practices in Assessment of Student Learning in Higher Education, O’Neill, G., Huntley-Moore, S.
and Race, P. (Editors) Dublin: AISHE, 2007. Released under Creative Commons licence: Attribution-NonCommercial-
ShareAlike 3.0. Some rights reserved. Base URL: http://www.aishe.org/readings/2007-1/

Contents

Acknowledgements 1

Copyright 2

Foreword (Geraldine O’Neill and Sylvia Huntley-Moore) 4
Context of the assessment project . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 4
The organisation of the case studies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5
Networks . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6
Appendix A: Range of assessment methods used . . . . . . . . . . . . . . . . . 7
Appendix B: Disciplines and countries represented in the cases . . . . . . . . . 8

Introduction: Assessment in Crisis? (Phil Race) 9
The terminology of assessment . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12

Validity . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
Reliability . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
Transparency . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13
Authenticity . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14

More assessment terminology: norm-referenced, criterion-referenced, forma-
tive, summative. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 14
Norm-referenced versus criterion-referenced . . . . . . . . . . . . . . . . 14
Summative and formative assessment . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15

Learning from experience . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15
Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15

1 Examining Students’ Clinical Skills: Assessment of the ‘Unseen’ Client in a
Speech and Language Therapy Clinic (Irene Walsh, Kathleen McTiernan and
Margaret Leahy) 16
1.1 Context . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16

1.1.1 Teaching and learning methods . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 16
1.2 Learning Outcomes being Assessed . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17
1.3 Assessment Procedures/Details . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17

1.3.1 Overview . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 17
1.3.2 Details given to the student . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
1.3.3 Expectations of student performance . . . . . . . . . . . . . . . . 18

1.4 Strengths and Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18
1.4.1 Strengths . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 18

i



1.4.2 Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 19
1.5 Contributor’s Reflections on the Assessment . . . . . . . . . . . . . . . . 19

1.5.1 Students’ responses to the assessment . . . . . . . . . . . . . . . . 19
1.6 Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20

2 Students’ Continuous Assessment through Discussion Threads within
Blended Teaching Method (face-to-face and e-learning) (Eleni Mangina) 21
2.1 Context . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 21
2.2 Learning Outcomes being Assessed . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22

2.2.1 Broad-based learning outcome . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22
2.2.2 Learning objectives . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22

2.3 Assessment Procedures/Details . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22
2.4 Strengths and Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23

2.4.1 Strengths . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23
2.4.2 Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 23

2.5 Contributor’s Reflections on the Assessment . . . . . . . . . . . . . . . . 23
2.6 Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 24

3 The Use of Reflective Research Journals in a 1st Year Information Literacy
Module (Claire McGuinness) 26
3.1 Context . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 26
3.2 Learning Outcomes being Assessed . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27
3.3 Assessment Procedures/Details . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 28
3.4 Strengths and Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29

3.4.1 Strengths . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29
3.4.2 Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 29

3.5 Contributor’s Reflections on the Assessment . . . . . . . . . . . . . . . . 29
3.6 Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30

4 Applying a Criterion and Standards Approach to Assessment by Examination
in Law (Clair Hughes, Russell Hinchy and Clare Cappa) 31
4.1 Context . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32
4.2 Learning Outcomes being Assessed . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32
4.3 Assessment Procedures/Details . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 32
4.4 Strengths and Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34

4.4.1 Strengths . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34
4.4.2 Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34

4.5 Contributors’ Reflections on the Assessment . . . . . . . . . . . . . . . . 34
4.5.1 The Lecturers’ perspective . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 34
4.5.2 The Subject Coordinator’s perspective . . . . . . . . . . . . . . . . 35
4.5.3 The Educational Consultant’s perspective . . . . . . . . . . . . . . 35

4.6 Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 36

5 The Use of Assessment in Study Skills Development (Orna Ryan) 37
5.1 Context . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 37
5.2 Learning Outcomes being Assessed . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 38
5.3 Assessment Procedures/Details . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39

ii



5.3.1 Submission 1 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39
5.3.2 Submission 2 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 39
5.3.3 Submission 3 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40
5.3.4 Submission 4 . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40

5.4 Strengths and Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40
5.4.1 Strengths . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40
5.4.2 Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 40

5.5 Contributor’s Reflections on the Assessment . . . . . . . . . . . . . . . . 40
5.6 Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 41
Appendix A: Sample of Student Comments on Module and Assessment . . . 42

6 Task Oriented Online Learning (TOOL)—Social Interaction in an Online En-
vironment (Seamus Fox and Elaine Walsh) 43
6.1 Context . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 43
6.2 Learning Outcomes being Assessed . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 44
6.3 Assessment Procedures/Details . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46

6.3.1 First assignment period . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46
6.3.2 Second assignment period . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46
6.3.3 Third assignment period . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 46
6.3.4 Monitoring and equity of marking . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47
6.3.5 Aggregation of assessments . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47

6.4 Strengths and Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47
6.4.1 Strengths . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47
6.4.2 Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 47

6.5 Contributor’s Reflections on the Assessment . . . . . . . . . . . . . . . . 48
6.5.1 Student reaction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48
6.5.2 External examiner’s reaction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48
6.5.3 Module co-ordinators’ reaction . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 48

6.6 Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 49

7 Where are the Examinations? Using Learning Journals in Mathematics As-
sessment (Michael Lanigan) 51
7.1 Context . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51
7.2 Learning Outcomes being Assessed . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 52
7.3 Assessment Procedures/Details . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 52

7.3.1 The benefits of journals . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 54
7.4 Strengths and Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57

7.4.1 Strengths . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 57
7.4.2 Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 58

7.5 Contributor’s Reflections on the Assessment . . . . . . . . . . . . . . . . 59
7.6 Bibliography . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60
7.7 Useful Resources . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60

8 Web-based Electronic Annotation and Rapid Feedback for Computer Science
Programming Exercises (Fintan J. Costello) 61
8.1 Context . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 61
8.2 Learning Outcomes being Assessed . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 62

iii



8.3 Assessment Procedures/Details . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 62
8.4 Strengths and Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63

8.4.1 Strengths . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63
8.4.2 Limitations . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63

8.5 Contributor’s Reflections on the Assessment . . . . . . . . . . . . . . . . 63
8.6 Useful Resources . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 63

9 On the Use of Multiple Class Test Assessments to Promote and Encourage
Student Learning (Séamus McLoone) 64
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